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Politica de CALIDAD E HIGIENE, MEDIO AMBIENTE E 1+D+i.

El Grupo empresarial CREACION Y DISERO IBENSE, S.L.U./HILEX TRANSFORMACIONES METALICAS, S.L.U. dedicado a
la siguiente actividad:

. Desarrollo e innovacién, disefio y fabricacién de mobiliario metélico.

. Disefio y fabricacién de expositores para puntos de venta y de envases alimentarios.

ha establecido la siguiente politica de calidad e higiene, medio ambiente e 1+D+i, consecuente con su direccién
estratégica.

Pretendemos ser reconocidos como una Organizacién de referencia en el sector al que pertenecemos, de desarrollo
de MOBILIARIO METALICO, bajo una férmula organizativa eficaz que nos permita avanzar en la gestién y conseguir
desarrollos que supongan innovacién Y una mejora constante de la calidad del mobiliario que desarrollamos.

Cuestionando el status quo de nuestros inicios en el que nuestro principal objetivo se enmarcaba en el sector “Gran
Superficie” y amplidndolo a nuevos sectores como es el de “Energias Renovables” o el “Ferroviario”.

Pretendemos con ello, convertirnos en proveedor de productos tecnolégicos innovadores para nuestros clientes,
aplicando niveles de innovacién conscientemente ambiciosos e integrando las nuevas dindmicas del mercado que
dan valor afiadido a la Organizacion. Consiguiendo, ademds, el aumento de la rentabilidad de manera escalada y
finalmente crecimiento y expansién del Grupo”.

Esta politica de calidad e higiene, medio ambiente e I+D+i, estd basada en los siguientes compromisos adquiridos
por la Direccién de CREACION Y DISERO IBENSE, S.L.U./HILEX TRANSFORMACIONES METALICAS, S.LU.:

1. Compromiso de cumplimiento de los requisitos legales de aplicacion, asi como de los descritos en las Normas
UNE-EN ISO 9001 “Sistemas de gestién de la calidad. Requisitos”, UNE-EN ISO 14001 “Sistemas de gestion
ambiental. Requisitos con orientacién para su uso” y UNE 166002 “Gestion de la 1+D+i: Requisitos del Sistema de
Gestidn de la I+D+i".

2. Aplicacién de un andlisis de riesgos y oportunidades, dependiente de nuestro entorno, requisitos de las partes
interesadas y de lo establecido en la presente Politica; determinacién de aquellos puntos de control y
minimizacién de riesgos y aplicacién de un sistema de vigilancia y acciones de mejora, que asegure la calidad,
inocuidad, control del impacto ambiental e innovacién de sus productos y procesos.

3. Compromiso de que los requisitos de las partes interesadas se determinan y se cumplen con el propdsito de
aumentar su satisfaccion. Mediante el establecimiento de relaciones de cooperacion con todas ellas y en
particular, con los clientes, con el fin de favorecer el desarrollo de los nuevos productos, ayudandoles en la
identificacidn y satisfaccion de sus necesidades.

4. Compromiso de mejorar continuamente la eficacia del sistemna de gestion integrado de calidad e higiene-medio
ambiente- 1+D+i a través de los instrumentos y herramientas que proporciona el Sistema de Gestidn Integrado
como son la planificacién, los indicadores y las no conformidades.

5. Compromiso de proporcionar un marco de referencia para establecer y revisar los objetivos del sistema de
gestidn integrado.

6. Compromiso de comunicacién de esta politica entre el personal de la organizacion y entre el personal que
trabaja en nombre de CREACION Y DISENO IBENSE, S.L.U./HILEX TRANSFORMACIONES METALICAS, S.LU,
ademds de estar disponible para clientes, proveedores, instituciones... en nuestras webs www.cdi-ibense.com
www.hilex.eu

7. Compromiso de revisién continua de la politica con el fin de integrar cambios que se pudieran producir en
CREACION Y DISENO IBENSE, S.L.U./HILEX TRANSFORMACIONES METALICAS, S.L.U,

8. Compromiso de mejora continua, prevencién de la contaminacién y de cumplimiento con todos los requisitos
legales derivados de la legislacion ambiental y alimentaria asi como de requisitos que la organizacion
suscriba.
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